Wijkbeheerder Henri:
wijkbeheerder in het
centrum van Ridderkerk

“Ik werk in het hartje van Ridderkerk. Het is een wijk met
sociale problematiek waar aandacht naar uitgaat. Maar, ook
een wijk in bloei. De laatste jaren hebben we hier verschillende
nieuwbouwcomplexen opgeleverd. Het is nu een wijk met
veel diversiteit, met verschillende culturen. Hier wonen jonge
moeders met kinderen en ook veel oudere bewoners die al jaren
in Ridderkerk wonen. Oftewel: een levendige wijk waar van alles
gebeurt.

‘Ik vind het belangrijk om te

zorgen voor een goede sociale

samenhang in de wijk.’

Zodat mensen, ondanks onderlinge verschillen, toch met elkaar
samenkomen. En ook dat ik via mijn netwerkpartners huurders
die dat nodig hebben, kan helpen door ze naar de juiste

instanties door te sturen.”

- Henri Isenia

Contactgegevens
Direct contact?
0 0180 -49 4949
M info@wooncompas.nl
Volg ons op Social Media!
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et gezicht
in uw wijk




Waar en hoe u ook woont: u voelt
zich het prettigst in een wijk
waar u fijn en veilig kan wonen.

Voordevolgende zakenenvragen
kunt u contact opnemen met uw
wijkbeheerder:
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In wijken waar veel verschillende mensen

V' Als er mankementen zijn aan de algemene ruimtes N I)e wij kbehee I'del'

van uw Woongebouw.

y heeft veel aan

Om overlastklachten in uw buurt te melden of als

samenwonen gaat dat niet altijd vanzelf. Het is

daarom fijn als u een vast aanspreekpunt in uw wijk

heeft. Dit aanspreekpunt is de wijkbeheerder. Hij of

zij houdt goed in de gaten hoe het gaat in uw wijk. u het idee heeft dat uw woonomgeving onveilig is.

bewoners die opletten

Als u zich zorgen maakt om anderen in uw wijk.
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Bijvoorbeeld als u ziet dat uw buurtgenoot te hoe het in de wuk

De wijkbeheerder heeft een centrale rol in uw wijk.

Hij of zij is dagelijks aanwezig in uw wijk en zet zich
maken heeft met ernstige problemen of als u

9
sterke vermoedens heeft dat er binnen een gezin gaat!

problemen zijn.

in om uw wijk schoon, heel en veilig te houden. Een
wijkbeheerder is geen zorgpartner of politieagent. Hij
heeft wel nauw contact met deze instanties. Daarom
kan hij aan de bel trekken bij andere gespecialiseerde

partners als dat nodig is. Als u woonfraude opmerkt.

De wijkbeheerder heeft veel aan bewoners die ook Als u mee wilt denken en werken aan het

opletten hoe het in de wijk gaat. Als bewoners bevorderen van de leefomgeving in uw buurt.
opvallend woongedrag doorgeven dan kan de
wijkbeheerder daarop handelen. Zo kan iedereen een

bijdrage leveren aan een fijne woonomgeving.

Wat doet een wijkbeheerder niet?

Kleine klusjes in uw woning, zoals een lekkende kraan
repareren of een los stopcontact vastzetten. Deze
kleine reparaties zijn feitelijk voor huurders zelf.

Dit is namelijk wettelijk vastgelegd in het ‘Besluit kleine
herstellingen’ Voor deze kleine reparaties kunt u een
serviceabonnement afsluiten. Dit abonnement kost

Henri Isenia € 4,50 per maand. Zo kunt u, als u zelf niet zo handig
Q Ridderkerk Centrum

0 0180 - 49 48 87

Carlo de Knegt Jan Peetoom
Q Ridderkerk West

0 0180 - 49 48 59

Q Albrandswaard en Barendrecht

bent, dit soort kleine werkzaamheden laten doen door
0 0180 - 49 48 64

een professionele reparateur.
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0 0180 - 49 48 72
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Q Ridderkerk Bolnes laagbouw
0 0180 - 49 48 06

Arnold Bouman
Q Ridderkerk Oost
0 0180 - 49 48 52

Carlo Bonte
Q Rotterdam
0 0180 - 49 49 28

Jeroen van de Haar
Q Ridderkerk Bolnes hoogbouw
0 0180 - 49 48 77

Rens de Koning

Q Ridderkerk Slikkerveer,
Rijsoord en Oostendam
0 0180 -49 4873




